CONTRACT DE SERVICIH nr. 41 data 25.04.2024

In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achiztiile publice, s-aincheiat prezentul coniract de servicii, intre:
1. PARTILE
1.a Denumirea Achizitorului: CRESA PENTRU EDUCATIE TIMPURIE
Adresa sediului: Strada Meziad nr.4
Oras: CLUJ-NAPOCA Judet/Sector: CLUJ Cod postal: |[4|0]0]5]4]|6]
Reprezentant legal: Prof. NECHITA ANA-MARIA Functio: DIRECTOR
Tel: [0]2]6]4]4]5]8|3]2]0] et o0 B O T Mobil: | _| | _f_l_Tof 1]

E-mail: cresapentrueducatistimpurie@primariaciuinapoca.ro Cod fiscal: 19343123

Persoand responsabilé cu gestionarea voucherelor de vacani@: SOLONTAI ANA

Functia: Adm.financiar

= o O S U N T O Y Mobil: 0773749234*

*(Va rugam indicati numérul de telefon mobil la care deriti s primiti notificéri SMS cu privire la comentzi)
Email: cresapenirueducatistimpurie@orimariacluinaboca.ro (Obligatoriv de compieiai)

Lo TS 1o O sevsrreseenninennans PYOGamM de lucru: 7,00-15,00

Modul de comanda: [ ] MyEdenred [ E-mail

In functie de optiunea marcatd, comenzile pot fi lansate fie prin serviciul My Edenred, fie orin e-mail ia adresc:
comanda.romania@edenred.com, apariindnd Prestatorului.

E-mail EDENRED ROMANIA la care se timite confirmarea receptiondrii cardurilor: Carg-RO@edenred.com.

Tn cazul In care modul de comanda este MyEdenred, dispozitile confractuale se vor completa cu termeni «i conditiile
de utilizare a www.edenred.ro. Prin Uillizareqa serviciului MyEdenred, Achizitorul este de ccord cu acasii termeni i conditi.

Numele Achizitorului Tnscris pe suporiul electronic (in limita unui nuM&r de 27 de caractere):
CRESA PENTRU EDUCATIE TIMPURIE

Contul bancar: ROSSTREZ24A651300100206X

Deschis la TREZORERIA CLUJ,

1.b. DATE DE CONTACT PENTRU COMUNICARI COMERCIALE (OPTIONAL)
Prin completfarea informatiilor din aceasta sectivne, Achizitorul isi manifesta acordul s& primeasca din partea Emitentului
comunicdri comerciale privind serviciile si produsele Edenred Romania S.R.L squ cle partenerilor sai {inclusiv, dar {&r&
a se limita lq, oferie sau sondaje). Informarile vor fi comunicate exclusiv prin canalele de comunicare alese de Achizitor
{(peot fi indicate unui sau mai mulie canale de comunicare):

Doresc sa primesc comunicdrile comerciale doar pe canalele de comunicare mentfionate la pct. 1.a de mai sus.
ﬁ Doresc s& primesc comunicarile comerciale doar pe canalele de comunicare mentionate mai jos:
Persoana de coniact Nume si prenume Telefon Email Doresc sa ,
primesc informari |

Director General
Director Resurse Umane
Director Financiar
Director Marketing
Director Comercial
Altete persoane

in calitate de “Achiziter”, pe de o parte

si

EDENRED ROMANIA S.R.L., cu sediulin Bucuresti, Calea Serban Vodd nr.133, Sector 4, Tel: 0213013311, Fax: 0213013347,
0312250247, 0741812547; e-mail client.romania@edenred.com, Cod de Identificare Fiscali: ROT0696741; Numdr
inregistrare Registrul Comertului: J/40/5659/1998; Capital social 52 354 536 lei, reprezentatd de Rocu Roxana-Cloudia
avand functia de Business Development Manager in cdlitate de “Emitent"

2. DEFINITH
2.1 - In prezentu! contract urmdatorii termeni vor fi interpretati astfel:



@) coniract - reprezini@ prezentul act i foate anexele sale.

b) achizitor si Emitent - partile contractante, asa cum sunt acestea numite Tn prezentul coniract:

c) preful coniraciului - pretul plafibil prestatorului de citre beneficiar, n baza coniractului, peniru indeplinirea integralo
§i corespunziteare a tuturor obligatilor asumate erin contfract;

d) servicii - activitati @ céror prestare fac obiect al contractului;

e) produse -vouchere de vacantd Edenred pe suport elecironic, fara nsé a se confunda cu produsele achiztionate da
itularii voucherelor in cauza.

f) forfa majoré - un eveniment mai presus de confrelul partilor, care nu se datoreczs greselii sau vinei acestora, care nu
putea fi prevdzut la momentul incheieri confractului si care face imposibild executarea i, respeciiv, Tndeplinirea
contractului; Sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice clfe catastroe
naturale, restricti apérute ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea nefind exhaustiva oi enuniiaiivd. Nu ssie
considerat forté& majord un eveniment asemenea celorde mai sus care, f&rd acrea o imposibifitate de exacutare, face
exirem de costisitoare executarea obligatilor uneia din parti;

g) zi - Zi calendaristica;

3. OBIECTUL PRINCIPAL AL CONTRACTULUI
3.1 - Obiectul contractului T constituie emiterea si fumizarea voucherelor de vacantd Edenred in perioada convenité,
pentru salariatii Achizitorului, conform comenzilor primite, in conformitate cu obligatfite asumate prin prezeniul coniract
si in'conditiile prevederilor legele privind acordarea voucherelor de vacantd.
3.2 - Furnizarea voucherelor de vacantd Edenred se va face in baza comenzilor Achizitorului.
3.3 - Achizitorul se oblig® s& achite infegral si n avans pretul contractului convenit pentru serviciile presiate, precum s
valoarea nominald a voucherelor comandate.,
3.4 - Distributia voucherelor de vacantd cdtre beneficiar, astfel cum acestia sunt definiti de lege, este sicbilitd ds
Achizitor, Tn med unilateral, cu respectarea prevederilor legale n vigoare. Voucherele de vacan:d acordate de
Achizitor beneficiarilor vor putea fi utilizate de acestia din urma@ numai n unitdtile partenere dle sistemulul voucharslor
de vacantd Edenred pentry achizifionarea de pachete furistice Tn conditiile legil.
3.5 - Voucherul de vacantd pe suport electronic are perioada de valabilitate de un an de la doio climeniér,
independent de pericada de valabilitaie a supoeriului electronic. Valabilitatea suporiului electronic va fi Thscrisd p
acesta. In masurc n care dispozitile legale h vigoare permit acest lucru, voucherele de vacontd valcbile si Incareat
Pe un suport electronic expirat vor putea fi fransferate be Un nou suport elecironic, dedicat aceluiasi beneficiar, cu
pastrarea aceleiasi perioade de valabilitate a voucherelor fransferate, sub rezerva achit&rii de caire Achizifor a costului
de emitere a noului suport, in conditile Anexei Tarifare. ’
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4. PRETUL CONTRACTULUI
4.1 - Pretful serviciilor convenit pentru indeplinirea contractului, platibil Emitentulul de caire Achizifor pe infreaga durat
@ confractulul este stabilit Th Anexa tarifard Ia prezentul contract, corespunzétor unul volum estima
vouchere/durata contraciului,
42 - ?mpreuné cu plate pretului servicilor de emitere si furizare a voucherelor de vacantd pe suport elecironic,
Achizitorul va transfera in contul Emitentului si contravalodrea serviciilor de emitere a cardurilor ce contin vouc
vacantd, precum si valoarea nominald o voucherelor comandate Ia fiecare comandd, cu respeciareg
termene si conditii de platd specificate n prezentul contract. Valoarea nominal& a voucherelor de vacan:a n
pretul contractului, astfel & valoarea acestora nu este purt&toare de TVA,
4.3 - Orice forma de plat@nire Achizitor si Emitent se face numai prin virament bancar.
4.4 - Prejul este ferm pentru toaid cantitatea confractatd, pe toatd durata coniraciului,
4.5 - Plata valorii nominale @ voucherelor de vacanta si costul generat de emiterec, distributio si gesiionarea acasiora,
inclusiv costurile aferente suportului electronic, se va efectua in baza facturii fiscale emise de caire Emitent, prin ordin
de platd, in contul mentionat de Emitent in factura, inainte de livrarea acestora céire locatiile stabilite prin contraci, In
conformitate cu prevederile legale privind acerdarea voucherelor de vacantd.
4.6 - Anularea comenzii
a) In orce efapd a plasarii comenzi, pand Ia efectuarea plati, Achizitorul poate cnula o comandd de
emitere/reemitere carduri/incarcare vouchere de vacantd pe suporiurle electronice prin Inireruperea procsesului sau
informareain scris.a EMITENTULUL Anularea comentzii redlizatd inainte de efectuarea pl&tii se va face f&rd plata de caire
Achizitor a vreunel despagubir.
b) In cazuln care Achizitorul anuleazd o cemandé de emitere/reemitere a cardurilor dupd efectuarea plaii s, implici,
ulterior producerii suporturiior electronice, EMITENTUL va distruge cardurile comandate si va refine toriful achitct de
Achizitor pentru emiterea cardurilor. Suplimentar, EMITENTUL are drepiul de a solicita Achizitor desp&gubir in cucnium
de 10 lei/card distrus.
¢) In cazul in care Achizitorul anuleazd o comandd de incdrcare vouchere de vacantd pe suporturi electronice cups
efeciuarea plati, EMITENTUL va rambursa Achizitorului, In termen de cel mult 14 zile lucr@toare, valoarac nominai& o
voucherelor de vacamd aferente comenzii anulate din care va refine tariful achitat de Achizitor peniru servicile de
incdrcare, precum si confravaloarea tranzactilor efectuate de beneficiari voucherelor nire momeniul Thedrear
cardului si momentul procesdrii anul@rii comenzii, Suplimentar, EMITENTUL poate retine 0,2% din valoarea noming!a
comandata de Achizitor, cu fitlu de despagubir.
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d) Tn situatia Tn care Achizitorul anuleczd o comandd care a constat atdt in emitere/reemitere de cordur, cét i
incdrcare vouchere de vacantd pe suporiuri electronice, dupd efectuarea plati, se vor aplica simulian preve
la lit. b} si ¢} de mai sus.
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5. DURATA CONTRACTULUI ‘
5.1 - Durata prezentului contract este de 8 LUNI Incepdnd cu data semndrii sale de ambele pérti, cu posibilitate de
prelungire, prin act adifional.

é. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
6.1 - Documentele contractului sunt:
ANEXA TARIFARA
OFERTA PENTRU INSTITUTIILE PUBLICE

7. OBLIGATILE EMITENTULUI
Emitentul se oblig&:
7.1 34 execute serviciile prevézute in contract cu profesionalismul si promptitudinea cuveniie angajamentulul asumat.
7.2 S&inscrie distinct in factura de livrare detdlile mentionate in legislatia care reglementeaz& voucherels de vacanid.
7.3 3& furnizeze lista complet@ a operatoriior economici parteneri sistemului voucherelor de vacantd pe suport
electronic si s& facd demersuri in vederea afilierii altor unitati la cererea Achizitorului, In acast sens, Achizitorul este de
acord ca respectiva listd actualizatd a unitatilor partenere sa fie pusé la dispozitie in format electronic, aceasic puténd
fi accesatd de Achizitor de pe site-ul Emitentului (www.edenred.ro) sau de cétre beneficicr inclusiv in aplicatia mobild
MyEdenred.
7.4 8G asigure securitatea cardurilor p&nd cand Achizitorul intr& tn posesialor prin persocnele desemnate da alin parisa
introductivé a centractului. Tn cazul schimbérii de caire Achizitor a persoanelor nomindlizate, schimbara ce nu est
adusa la cunostinta Emiteniului cel tamiu la data lansarii comenzi ce urmeazd d fi livrate, nu este opozabii@ Emitentulu,
acesta din urmd avand drepiul de a nu preda cardurile caire alte persoane decdi cele previzute In orezeniul coniract.
7.5 In calitate de operafor de date cu caracter personadl, s& pdstreze In conditii de sigurant@ daiele primiie de la
Achizitor In legaturé cu comenzile acesiuia si s0 le utilizeze doar cu respectarea prevederilor cuprinse Tn clauza 9.
7.6 5a despagubeascd Achizitorul mpotriva oric&ror reclamatil si actiuni in justifie, ce rezult@ dintncdicarea unor drepiur
de proprietate intelectuald (brevete, nume, marci Inregisirate etc.) in legéturd cu produsele sauin legdiurd cu serviciile
presiate.
7.7 Emitentul are g urm&toarele obligatii specifice:
- S& livreze cardurile comandate de Achizitor in fermen de cel mult & zile lucrGtoare, din momentul incasdrii contravelor
comenzii in contul bancar al Emitentulul. Achizitorul se obligd s& efectueze receptia cantitativa si calliafivd a cardurilor
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la data livr&rii, orice reclamatie urménd a fi facutd in seris in termen de cel mult 24 ore de la livrarea cordurilor, sub
sanctiunea decdaderi, cu indicarea explicit@ a aspectelor neconforme §l conservarea de catre Achizitor o dovezilor n
acest sens.

- 8@ Tncarce voucherele de vacantd pe suport electronic emise pe cardul cu vouchere de vacantd Tn termen ! Zi
lucr&toare de la data incasdrii integrale h contul bancar al Emitentului a valorii nominale a voucherelor comandaie si
a confravalorii serviciilor de emitere @ voucherelor de vacantd pe supertul electronic mai sus aminiit, ns& nu m
devreme de 1 7 lucr@itoare ulterioard confirmarii scrise a Achizitorului Tn sensul c& acesta ori beneficiarii se ofld dejan
posesia carduriler pe care urmecza s& fie incdrcaie voucherele de vacantd comandate. Confirmarsa scrisd a
Achizitorului in sensul antemetiondt se va face prin mentionarea, in cadrul mescjului de confirmare, @ parolei clocate
de cdire Emitent si o numarului comenzii Achizitorulul. Parola si numérul comenzii antementionate vor fi tr E
Achizitorului la adresa de e-mail mentionata la art. 1.a de pe prima pagind a prezentului contract.

La cererea scrisé @ CLIENTULUI, s& restituie, la valoarea lor nominald, voucherele de vacanid Edenred coniinuis pe
carduri ce nu au fost distribuite de acesta catre salariatii s&i sau voucherele de vacanid Edenred necuveniie sau
neutilizate si aflate n perioada de valabilitate. De asemeneaq, la cererea scrisd a CLIENTULU I, s& restiivie acestuiq, |
valoared lor nomingl&, voucherale de vacantd Edenred alimentate pe suport electronic sl neutilizate n periocada
valabilitate, In m&sura In care cererea scrisd este confirmaid ca fiind primitd de Emitentin termen de maxim 10 zile
la data expirari respectivelor vouchere. De asemeneq, In cazul anuldrii unui card, Emitentul va returmna Clisntului soldy
disponibil al valorii nominale a vouchersior de vacantd existente pe card si neexpiraie la doia anuldrii sale. Tn oricar
din ipotezele din acest articol, EMITENTUL va retine tariful platit de CLIENT aferent voucherelor Th cauzd, tariful nefind
supus restiuirii, iar restituirea valori nominale se va face n termen de maxim 15 zile de la data recepiiondrii soliciidri serise
a CLIENTULUI, cu conditia fumnizarin fimp util a tuturer informartiilor necesare efectuari ramburs&ril, plaia efeciuéndu-se
In contul bancar indicat de acesta. - $& pund la dispozitia Achizitorului si beneficiarilor de vouchere de vacaonid pe
suport elecironic prin infermediul link-ului www.edenred.ro/termeni-card-ticket-vacanta, Termenii si conditile peniru
vouchere de vacantd pe suport electronic care contin modul de administrare si utilizare o vouchereior de vacantd pe
supert electronic, precum si a cardului, inclusiv modul Tn care beneficiarul va putea consulta soldul disponisil la un
moment dat pe suportul electronic, procedura de inlocuire sau blocare a voucherelor de vacantd pe supaort electronic
in caz de furt sau pierdere a suporiului pe care acestea suni stocate.
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7.8 In situatia In care Achiziforul lanseazd& comanda de carduri pentru voucherele pe suport electronic prin serviciu!
MyEdenred, Emitentul nu va ré&spunde de eveniualele situatii de imposibilitate, din orice cauze, a Achiziicrului da c
accesa platiorma si/sau website-ul Emitentulul. Tn aceste situatii, Achizitorul este de acord sa uiilizeze lansarea comengii
prin e-mail in conditiile si la adresa ce va fi fumizaid de Emitent prin infermediul operateriler de la serviciul Relafi Clienti
al Emitentului. _

7.9 Emitentul nu este r&spunzdtor de calitatea produselor si serviciilor achiziionate de titularii voucherelor ca vacand
Edenred din reteaua unit&tilor partenere dle sistemului de vouchere de vacantd Edented.

8. OBUGATIILE ACHIZITORULUI
Achizitorul se obliga:
8.1 S& receptioneze serviciile prestate de Emitent conform comentilor sale si dispozitilor prezentului coniract.
8.2 §& Instiinteze Emitentul, Tn scris si sub confirmare de primire, de orice modificare a datelor de pe prima paging ¢
Contractului, inclusiv a persoanelor desemnate cu receptia/gestionarea cardurilor, admiténd faptul c& orice modificore
Q@ acestora neadusd la cunostinta Emitentului 1 excnereazd pe acesta din urma de orice pretentii ale Achizitorului ce si-
ar putea avea originea in execuiarea defectuoasd a contractului de caire Emitent ca urmare a sidril de fapt generatd
de Achizitor.
8.3 S& nu comercializeze cardurile si voucherele de vacantd incarcate pe respeciivele cardur si s& instruiasc
beneficiarii s& nu vanda si s& foloseascd voucherele de vacant® Edenred doar cu scopul de a achizitiona pachete d
servicil turistice prevézute de lege si doar de la unitdtile partenere ale sistemului vauchere care afiseazd autocoiant
speciale de identificare ale Emitentului in acest sens.
8.41n calitate de operater de date cu caracter personal, 5& colecteze, Tn formatul fumizat de Emitent, cu respeciar
dispozitilor legale T vigoare privind prelucrarea datelor cu caracter personal si ibera circulatie @ acestor date si
fransmitd impreund cu fiecare comandd fcate datele personale si informatiile referitoare la beneficiar, respeciiv num
prenume si ced numeric personal, precum si orice alte informatii prevazute de lege, necesare Emiteniuiui pentry
emiterea, utilizareq, procesarea sl decontarea franzactiilor cu vouchere de vacantd n conditile legale n vigoare.
Achizitorul Tsi asuma responsabilitatea privind corectitudinea datelor din comanda. Termenele asumcie de caire
Emitent in Indeplinirea obligatiilor sale sunt conditionate de respectarea de cdire Achizitor a formularului de comandé
puUs la dispozitie de Emitent, de corecta completare a acestuia si de respeciarea de caire Achiziior o moddlitatilor d
fransmitere o comenzilor prin mijloacele agreate de Emitent. Achizitorului este unicul responsabil peniru compleicre
corectd a informatiilor necasare procesarii comentzii, inclusiv corespondenia Tnire daiele inserate n comanda peniry
flecare beneficiar ol cardurilor. Prin efectuarea comenzii personalizate, se prezuma c& in prealabil Achizitorul a obtinut
acordul beneficiariier privind prelucrarea datelor conform disporzitilor legale n vigoare. Achizitorul ve respecta
prevederile din clauza 9 privind prelucrarea datelor cu caracter persenal In baza dcesiui contract.
8.5 In cozul comenzii prin serviciul MyEdenred, denumirea unui utilizator si parola acestuia MyEdenred reprezinid
informatii confidentiale atét in raporturile cu tertii, cat sin raporturile sale cu prepusii Achizitorulul. Accesul la denumirec
unui ufilizater si la parola acesivia reprezintd responsagilitatea Achizitorului. Tn acest context, orfice comandd lansaid de
O persoand uzénd de denumirea si parola unui utilizator al Achizitorului se va considera ca find lansatd de pe
cadrul acesteia care au dreptul de o face asifel de operatiuni, Emitentul nefind tinut s& verifice idaniiic:
competentele utilizatorulu. Astfel, Achizitorul nu va putea refuza plata servicillor efeciuate de Emitent 7
comenzi on-line lansate de utilizatorul adminisirater sau de cétre utilizatorii secundari ai acesiuia.
8.6 38 se asigure c& plicurile care contin suporiurile electronice pe care sunt ncdreate voucherele de vacantd,
Inméanate titularilor, nu sunt deteriorate, respectiv cd datele nscrise pe acestea sunt corecte si conforme comenzii sala
8.7 S& mentioneze In comenzile sale cel putin elementele prevézute in legislatia voucherelor de vacanta.
8.8 Achizitorul are si urm&toarele cbligatii specifice:
- 3G achite Integral si ih avans coniravaloarea serviciilor de emitere o cardurilor contindnd vouchere de vacan:td pe
suport electronic achizitionate, valoarea nominald a voucherelor de vacantd achizitionate, precum si confravaioarsa
serviciilor de Incércare a voucherelor de vacanta pe respectivele cardur, inclusiv TVA-ul aferant gacestora din urma, in
conformitate cu factura fumizatd de Emitent, prin ordin de platd, in contul mentionat de Emitent in faciurd. Costurlle
legate de emiterea voucherelor de vacantd se suportd integral de CLIENT, conform prevederilor legale In vigoare,
- 34 se asigure ¢& suporturile elecironice pe care sunt incércate voucherele de vacantd sunt afribuite s adminisiraie
numai cu respectarea conditiilor legale.
- 3& informeze beneficiari cu privire la Termenii §i condifile voucherelor de vacanid peniru card, respeciiv
documentul este pus la dispozitia beneficiarilor prin intfermediul link-ului www.edenred ro/termeni-card-ticket
asiguréndu-se cd a depus toate diligentele pentru ca beneficiarul s& Inteleagd si s&Tsinsuseascad dispoztiile din Termeni
si conditiile pentru voucherele de vacantd pe card.
- S& fransmit@ Emitentulul, exclusiv de pe adresa sa de e-mail mentionatd la art. 1.a de pe prima paging o Contraciului
caire adresa Emitentului mentionatd In cadrul aceluiasi art. 1 {Card-RO@edenred.com), un mesd] continénd numérul
comenzii si parola aferentd acesteia referitoare la voucherele de vacantd pe suport elecironic. Transmitere
respectiivuiui mesqj reprezintd confirmarea faptului c& Achizitorul ori beneficiarii &1 se afld deja in posesia cardurilor pe
care urmeazd sa fie incdrcate voucherele de vacantd Edenred.
- 8@ fransmit& Emitentului decizia sa scrisd de Inlocuire a cardurilor furate sau deteriorate or, dup@ caz, de reemitera ¢
celor expirate, inclusiv fransferul soldulul existent pe-acestea la data solicitdri.
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8.9 3G respecte orice alte obligatii legale cuprinse n legislatia voucherelor de vacantd.

9. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

9.1 In contextul inchsierii si executdrii Contractului, pariile vor prelucra o serie de date cu caracter personal, respectiv:
(i) datele cu caracter personal cle persoanelor de contact ale Achiziforului {,,Perscanele de Contact ale
Achizitorului") si ale angajatilor Achizitorului care vor beneficia de produsele mentionare in acest Contract {,, Angajctii
Achizitorului*) dezv@luite de Achizitor cdire Edenred:

(ii} datele cu caracter personal ale persoanelor de contact cle Edenred («Persoanele de Contact ale Edenred")
dezvdluite de Edenred Achiziforulu:

Pdrtile vor stabili h mod individual mijloacele si scopurile prelucrdrii datelor cu caracter personal.

9.2 Achizitorul (in calitate de operator de date] se va asigura c&:;

(i) datele cu caracter personal ale Persoaneior de Contact ale Achizitorului si ale Angdjatifor Achizitorului vor fi
dezvaluite cdire Edenred in scopul Incheierii si executdrii prezentului Contract, precum si In scopul fransmiterii
comunicdrilor n leg&turd cu Contraciul s, in acest sens, va asigura informarea adecvatd o Persoanelor de Contact
ale Achizitorului si, dup& caz, se va asigura c& exprimarea optiunilor in ceea ce priveste comunic@rile comerciale are
la bazd consimtdméntul Persoanelor de Confact ale Achizitorului ale céror date cu caracier personal vor fi prelucraie
de Edenred Tn scopul transmiterii comunicarilor:

(ii) datele cu caracter personal ale Persoanelor de Contact ale Edenred vor fi prelucrate doar peniru scopul incheierii
sl executdrii Contractului:

(iii) I general, datele cu caracter personal sunt prelucrate cu respectarea tuturor obligatiilor ce revin acesieian
calitate de operator de date cu caracter personal, conform legislatiei aplicabile privind protectia datelor cu caracter
personal.

9.3 EDENRED (in calitate de operator de date) se va asigura ca:

(i) va prelucra datele cu caracter personal ale Persoanelor de Contact ale Achizitorului h scopulincheierii st executdr
Contractulul, precum siin scopul fransmiterii de comunicari In legaturd cu Contractul, inclusiv comunicar comercicle
din partea Edenred sau a partenerilor Edenred sau realizarea de studii / sondaje;

(i) datele cu caracter personal ale Persoanelor de Contact ale Edenred vor fi dezvaluite Achizitorului in scopul
Inchelerii si execut&rii contractului si. In acest sens, va asigura informarea adecvaid o Persodnelor de Centact cle
Edenred;

(i) in general, datele cu caracter personadl sunt prelucrate cu respectarea futuror obligatiilor ce revin acesiuia in
calitate de cperator de date cu earacter personal, conform legislatie aplicabile privind protectia datelor cu coraciar
persenal;

(iv) datele cu caracter personal ale Angajatilor Achizitorului vor fi prelucrate de caire acesta exclusiv in scopu
executdrii Confractulul, procesdri si decontarii tranzactiilor efectuate de Angajatii Achizitorului, cu exceptia situatiel n
care Emitentul are o altd bazg legald pentrd‘preluc:rcre.

10. SANCTIUNI PENTRU NEINDEPLINIREA CULPABILA A OBLIGATIILOR

10.11n cazulin care, din vina sa exclusiv@, Emitentul nu reuseste s3-§i Indeplineascd obligatile asumate, aiunci Achizitoru
are dreptul de a percepe penalitaii de Intarziere de 0,02% pe 7 din valoarea serviciilor neexecutate, pé&nd laindeplinirec
efectiva a obligatiilor. Penalitafile se calculeazd incepand cu ziva urmatoare datei siabilite ca termen maxim de liviare.
10.2 Nerespectarea obligatilor asumate prin prezentul coniract de catre una dinfre parfi, d& dreptul pariil lezate de @
considera contractul reziliat de drept, f&ré punere in Intérziere si fard orice altd formalitcte preclabiid precum si de
pretinde plata de daune - interese,

10.3 Achizitorul Tsi rezerva dreptul de a renunia oricénd la confract, printr-o notificare scris@ adresatd Emitentului, i&rd
nicic compensatlie, dacd acesta din urma intrd In faliment, cu condifid ca cceastd anulare s& nu prejudicieze scu s&
afecteze dreptul la actiune scu despdgubire peniru Emitent. Tn acest caz, Emitentul are dreptul de @ pretinde numci

plata corespunzatoare peniru partea din contract Indeplinité pana la data denuntarii unilatercle @ contraciulul

(I ¢

11. INCEPERE, FINALIZARE, INTARZIERI, SISTARE
11.1 {1) Prezeniul contract intrain vigoare la data semndrii sale de caire ambele pari,
(2) In cazulin care Emitentul suferd intérzieri n executarea serviciilor, intérzier datorate Achizitorulul, pariile vor stabil
de comun acord prelundirea perioadei de prestare a serviciului.
11.2 Serviciile prestate in baza contraciului frebuie finalizate n termenul convenit de odrii.
11.3 Daca pe parcursul indepliniri contractului, Emitentul nu respectd termenul de predare, acesfa are obligatic de o

nofifica acest lucru, n fimp ufil, Achizitorului, Modificarea dateil/perioadelor de prestare se face cu acordul pdrtilor, prin
act aditional.

12. SUBCONTRACTANTI
12.1 Emitentul are obligatia, T cazul in care subcontracteard parfi din confract, de a incheia contracte cu
subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii n care el a semnat coniractul cu Achiziorul.
12.2 Emitentul are obligatia de a prezenta Achizitorului contractele incheiate cu subcontractantii.
12.3 Emitentul este deplin raspunzdtor fatd de Achizitor de modul h care este Indeplinit contractul.



13. CESIUNEA
18.1 Tn prezentul contract de achizifie publicd este permisé doar cesiunea creantelor ndscute din acest contract,
obligatile n@scuie raménand in sarcina partilor contractante astfel cum au fost stipulate si asumate inificl.

14. FORTA MAJORA
14.1 Forta majora@ uzual definitd apdrd de réspundere partea care o invocd, sub condifia nofificari scrise a celeilalie
parti in termen de 5 Zle de la producerea cazului de fortd majord si pe baza cerificatului de forf& maojord eliberat de
Camera de Comeri §i Indusirie a Roméaniei.
14.2 Forfa major& exonereaza parfile contractante de indeplinirea obligatillor asumate prin prezentul contract, pe toatd
perioada in care aceasta actioneazd.
14.3 Indeplinirea coniractului va § suspendaid in perioada de actiune a fortei majore, dor f&r& g prejudicia drepturiie
ce li se cuveneau pariilor pand la aparitia acesteia.
14.4 Partea contractanta care invocd forfa majoré are obligatic de a notifica celsilalte pdrti, imediat siTn mod comples,
producerea acesteia §i & ia orice masuri care § stau la dispoztie h vederaa limité&rii consecinfelor.
14.5 Daca forfa majord actioneazd sau se esfimeczd c& va actiona o perioadd mai mare de 4 iuni, fiecars parie v
avea dreptul sd notifice celeilalte parfiincetarea de plin drept a prezenitului confract, f&r& ca vreune din parti sG poatd
prefind@ celellalte daune-interese.

Q

15. SOLUTIONAREA LITIGHLOR
15.1 - Achizitorul §i Emitentul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin frataiive direcie, orice
neintelegere sau disputd care se poate iviinire ei Tn cadrul sauin leg&turd cu indeplinirea contraciului,
15.2 - Dacd, dupd 5dezile de la Inceperea acestor tratative, Achizitorul §i Emiteniul nu reusesc s& rezolve in mod amianll
o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa & se solutioneze de cdire instantele judecdtorest
competente din Romania.

16. INCETAREA CONTRACTULUI
16.1 Prezentul contract inceteaza in urmdaioarele situgatii:
- prinimplinirea termenului pentru care a fost incheiat
- prin acordul ambelor pérti;
16.2 Incetarea prezentului confract nuva avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente Tntre pariile coniractanie
ori asupra comenzilor lansate anterior datei de incetare, cazin care efectele prezeniului coniract urménd c se prelungi
pPand la data executdri integrale a obligatilor n&scute in legdturd cu respectiva comands.

r

17. COMUNICARI
17.1 Crice: comunicare inire parfi, referitoare la hdeplinirea prezentulul confract, trebuie s& fie fransmisa Tn scris,
Tnregistratd atét in momentul transmiterii cat i In momentul primirii ei.

17.2 Comunicérile intre pari se pot face si prin telefon, fax sau email cu conditia confirmarii in'scris a primirii comunicarii
§i la adresele comunicaie de parii.

18. AMENDAMENTE

18.1 Pariile contractanie au dreptul, pe durata indepliniri confractului, de a conveni modificarea clauzelor contraciului,
prin act adifional, numai in cazul aparifiel unor circumstante care lezeazd interesele comerciale legitime cle cceasiora
§i care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului.

19. ALTE CLAUZE
19.1 Confractul va flinterpretat conform legilor din Romania.
19.2 Prezentul contract se completeazd cu prevederile In vigoare ale legislatiel voucherelor de vacantd. Prin except

de la prevederile art. 18.1, Tn caz de modificare a legislatiei voucherelor de vacontd, clauzele confraciugie s vor
modifica in consecinta.

Parfile au Inieles s& ncheie azi 25.04.2024 prezentul contract, in doud exemplare, cate unul pentru flecare parfe,

ACHIZITOR: e

-’i"-.'}’
CRESA PENTRU EDUCATIE TISAPURIE
e

Emitent EDENRED ROMANIA SRL
Reprezentant: Thecdora Dabija
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Reprezentant: DIRECTOR\‘
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Prof.NECHITA ANA-MARIA %33 gs oo ofii




ANEXA TARIFARA

la centractul nr. 41 din data de: 25.04.9024
Inchelaid cu Achizitorul CRESA PENTRU EDUCATIE TIMPURIE

pentru emiterea voucherelor de vacani& pe suport elecionic

Tariful f&rd TVA pentru serviciile de emitere a cardurilor de vacantd Edenred platii de Achizitor este 0.01 leifconiract,
cu discount 100%.

Acest farif, care include totalitatea cheltuieliior de emitere, incércare, personalizare si livrare, ¢ fost stabilit peniry
valearea nominald a voucherelor de vacantd maxim& admisa de lege la momentul comenzii,

Servicii inciuse in tarif

Deschidere cont

Emitere/reemitere carduri noi

Persondilizare cardur

Livrarea cardurilor

Procesare comanda prin My Edenred

Alimentare carduri prin My Edenred

Facturg electronica

Censulianta dedicata

Emitere cod PIN

Reamintirea codului PIN

Blocare card pierdut, furat, deteriorat

Consultare sold si franzactii prin aplicatia mobila My Edenred
Consultare sold si franzactii prin platforma online My Edenred
Netificari incarcare carduri beneficiar prin email

Notificare in aplicatic mobila privind cauza eventualelor tranzactii esuate
Serviciu Sugort Clienti si Utilizator

Scrisoare de insofire atasata cardulul

Prezenta anexd ss semneazdin 2 exemplare originale, cate unul peniry fiecare parie, astaz 25.04.2024

Achizitor: CRESA PENTRU EDUCATIE IMEL_{@E EDENRED ROMANIA SRL 1
T Reprezentant: Theodora Debija

Reprezentani: DIRECTOR
Prof. NECHITA ANA-MARIA
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